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УТВЕРЖДЕНЫ
	приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 
от «___» _________ 2018 г. № 









Требования
к содержанию и форме предоставления информации о деятельности федеральных учреждений медико-социальной экспертизы, размещаемой на официальных сайтах федеральных учреждений медико-социальной экспертизы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»


1. Настоящий документ устанавливает требования к содержанию и форме предоставления информации о деятельности федеральных учреждений медико-социальной экспертизы, размещаемой на официальных сайтах федеральных учреждений медико-социальной экспертизы (Федерального бюро медико-социальной экспертизы, главных бюро медико-социальной экспертизы по соответствующим субъектам Российской Федерации) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно - информация, официальный сайт, сеть «Интернет»), необходимой для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы.
2. Информация размещается в доступной и наглядной форме. При этом обеспечиваются открытость, актуальность, полнота, достоверность информации, простота и понятность восприятия информации, наличие карты для удобства навигации по официальному сайту, работоспособного поиска по официальному сайту, версии для слабовидящих, отсутствие ошибок, а также другие возможности для удобной работы пользователей официального сайта.
3. Информация размещается на русском языке, а также может быть размещена на государственных языках республик, входящих в состав Российской Федерации, и (или) на иностранных языках.
4. Пользователям официального сайта размещенная информация должна быть доступна для ознакомления круглосуточно без взимания платы и иных ограничений.
5. Информация размещается на официальном сайте в текстовой и (или) табличной формах, в форме электронного образа копий документов, а также может содержать схемы, графики, разъяснения.
6. При размещении информации на официальном сайте и ее обновлении обеспечивается соблюдение требований законодательства Российской Федерации о персональных данных.
7. Технические и программные средства, которые используются для функционирования официального сайта, должны обеспечивать:
а) доступ к размещенной на официальном сайте информации без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства пользователя информации требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание с пользователя информации платы;
б) защиту информации от несанкционированного уничтожения, модификации и блокирования доступа к ней, а также иных неправомерных действий в отношении ее;
в) возможность копирования информации на резервный носитель, обеспечивающий ее восстановление.
8. На официальном сайте формируется раздел «Федеральное учреждение медико-социальной экспертизы», в котором размещается информация:
а) о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы, включая филиалы (при их наличии):
полное и сокращенное наименование;
дата создания,
наименование учредителя;
копия устава;
структура;
информация о руководителе, его заместителях, руководителях филиалов (при их наличии), персональном составе работников (с указанием с их согласия уровня образования, квалификации и опыта работы);
место нахождения, схема проезда;
почтовый адрес, адреса электронной почты;
контактные телефоны;
график работы;
график приема граждан руководителем и иными уполномоченными лицами с указанием телефона и адреса электронной почты;
информация о вакантных должностях;
б) о деятельности федерального учреждения медико-социальной экспертизы, включая филиалы (при их наличии):
копия лицензии на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
порядок оказания услуг;
перечень документов, необходимых для предоставления услуги по проведению медико-социальной экспертизы;
перечень сведений, необходимых для написания заявления для предоставления услуги по проведению медико-социальной экспертизы, форма заявления (при наличии);
извлечения из нормативных правовых актов о порядке признания лица инвалидом, установления категории «ребенок-инвалид», порядке установления степени утраты профессиональной трудоспособности в результате несчастных случаев на производстве  и профессиональных заболеваний;
порядок обжалования решений федеральных учреждений медико-социальной экспертизы;
порядок обжалования действий (бездействий) должностных лиц федеральных учреждений медико-социальной экспертизы;
информация о материально-техническом оснащении федерального учреждения медико-социальной экспертизы (наличие оборудованных помещений для предоставления услуги, в том числе помещений, оснащенных специальным диагностическим оборудованием для оценки степени выраженности нарушенных функций, доступ к информации о деятельности федерального учреждения медико-социальной экспертизы, размещенной на информационном стенде в помещении данного учреждения, в сети «Интернет»);
в) о проведении независимой оценки качества условий оказания услуг федеральным учреждением медико-социальной экспертизы, включая план по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг федеральным учреждением медико-социальной экспертизы;
г) иная информация, которая размещается (опубликовывается) по решению руководителя федерального учреждения медико-социальной экспертизы и (или) размещение (опубликование) которой является обязательным в соответствии с законодательством Российской Федерации.
9. На официальном сайте обеспечивается техническая возможность выражения мнений получателями услуг о качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы.




