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Управленческие проблемы НКО (крупно)





Сохранение

ПриумножениеПривлечение

▪ Организациямаксимально

экономно расходуетресурсы

▪ Организация хорошоуправляет  

имеющимися ресурсами,

эффективно ихиспользует

▪ Организация знает, что  является 

ее ресурсами,в  том числе

потенциальными

▪ Организация развиваети  

приумножает ресурсы▪ Организацияэффективно  

привлекает ресурсы

Три шага управления расходами:  

1 шаг. Учитывайтерасходы,

разделяйте административные и

проектные расходы

2 шаг. Оптимизируйте расходы  

3 шаг. Планируйте откудабрать  

ресурсы на покрытиерасходов



Несвязанныесредства

Могут использоваться по  

усмотрениюорганизации,

в соответствии суставными

целями и задачами

Целевые средства

Могут использоваться

только для реализации

мероприятий проектов

и программв соответствии

с утвержденнойсметой

Все источники дохода,

Не ограниченныецелевым  

назначением

Гранты, целевыесубсидии

Основная цель финансового учета в НКО –выявить, каким образом ресурсы были

получены и использованы для достижения уставных целей и задач организации.

Совокупный бюджетНКО



Расходы на реализацию мероприятий  

проектов ипрограмм

Расходы на организацию предоставления

и оказание оплачиваемыхуслуг

Административные расходы, 

направленные насодержание 

штатасотрудников, обеспечение 

работы и развитияорганизации

Основная цель финансового учета в НКО –выявить, каким образом ресурсы были

получены и использованы для достижения уставных целей и задач организации.

Бюджеторганизации

Распределение расходов возможно врамках,

предусмотренных законодательством

В соответствии со сметойрасходов

Не противоречатуставу



Финансовый план – как правило, является частьюбизнес-плана

Видыбюджетов

Внутренний, для  
контролярасходов

Внешний, дляотчетов
Годовой бюджет,для  

планирования и
управления

Бюджет–ведомость доходов и расходов за определенный период времени, обычно загод

Финансовое
планирование

-планомерное управление процессами создания, распределения, перераспределения  
и использования денежныхресурсов

в зависимости от поставленныхзадач

в зависимости отимеющихся ресурсов



Начало процессаработы

с бюджетом, сборнеобходимых  

для его составленияданных

Составление смет расходов по  

направлениям деятельности

Прогнозирование доходной  

частибюджета

Исполнение  

бюджета иконтроль

Согласование и утверждение  

бюджета

Консолидация –сведение всех  

областейвоедино

Хороший
бюджет-

полныйбюджет

когда ничегоне
забыто

1. Соответствует целяморганизации.

2.Отражаетучитывает влияние факторов внешней среды.

3.Учитываетвсе необходимые расходы и на содержательную деятельность и на ее поддержание
организации ина развитие.

4. Отражает все существующиеобязательства внутри организации и вовне.

5. Соответствует требованиям действующегозаконодательства.

6. Хорошо структурирован, удобен в управлении (Excel). В меру подробный. Имеет комментарии.

7.Представляет достоверные цены (суммы), как по расходам, так и по доходам.



Отчет по доходам и расходам на 30.08.2019

Доходы 1-30 августа 2019 1 января – 30 августа

2019

Президентский грант 5000 300 000

Плата за услуги по проведению семинаров 15000 45 000

Плата за выполнение Государственного

контракта

0 200 000

Итого 20 000 545 000

Расходы

Выплаты по зарплате 10 000 190 000

Содержание офиса 7000 86 000

Реализация мероприятий проекта 3000 140 000

Итого расходов 20000 416 000

Иные доходы и расходы 0 0

Превышение доходов над расходами 0 129 000



От годовогобюджета
к бюджетам проектов

От бюджетовпроектов  
к годовомубюджету

Коррекция расходов

Коррекция
доходов

Учет дефицитови
излишков

Учет ресурсови  
потребностей

Работа со сметами проектов  

и бюджетом



Расчет безучета  
требований  
конкретных

доноров

Шаг1

Расчет под  
конкретного  

донора

Шаг2

Согласование  
бюджета с  
донором

Шаг3

Отслеживание  
расходования  

бюджета и  
своевременное  

внесение
изменений

Шаг4

Отчетностьпо  
проекту

Шаг5

•просчитатьвсе  
необходимые
ресурсы для
реализации
проекта;

•понять, какие  
ресурсы уже  
имеются;
•рассчитать

минимальныйи  
максимальный  
бюджеты
проекта.

Учитывая

ограничения по  
статьям,суммам,  
требования к  
собственному
вкладу, к  
отчетности,  
порядку
перечисления
средств,
возможности
перераспределен  
ия средств,  
формебюджета

Включает всебя  
уточнения,
корректировку по
статьям,«уре-
зание» сумм.

Напротяжении  
всего проекта  
необходимо  
отслеживать  
траты
по проекту иих

соотношениес  
принятым
бюджетом.

•сбор

необходимых  
первичных  
документови  
проверку их  
пра-
вильности;

•формирование  
отчета.

Аналогичным  
образом  
планируются  
расходы на  
коммерческую  
деятельность,  
так как

коммерческая  
деятельность–
тот же проект,но

на платной  
основе. Тут  
непридется  
ничего

согласовыватьс  
донором, зато
возникают

коммерческие  
риски, связанные  
среализацией
услуги.





Что нужно, чтобы сделать дело?

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Место

-

-

-

Люди

-

-

-

-

-

-

Материалы и ресурсы

-

-

-

-

Распространение информации



Важное правило №1



Важное правило №2



Важное правило №3











NB! Ресурсы – достаточно гибкий фактор. 
Но нужно фиксировать определенные  планов. показатели на отд. этапах. 

Уменьшить дефицит ресурсов можно через иную композицию работ и  сдвижку решений по времени.

Ресурсы организации – не могут быть ресурсами проекта, если это прямо не оговорено.  



A. «Свои» не могут сделать то, что требуется в 

проекте с соответствующим качеством.

B. Нанятые  «используют» организацию 

C. Невозможно найти для работы нужного 

человека с приемлемой квалификацией

D. В каждый конкретный момент неясно, кто и 

что делает в организации и в проекте.

E. Количество людей, имеющих отношение к 

проекту все увеличивается и увеличивается..

F. Никто, кроме первого руководителя не 

принимает важных решений

NB! Успех проекту обеспечивает грамотная и подготовленная группа исполнителей. Нужно, чтобы они 
при этом соотносили проект и с обязательствами организации

Неизменность состава участников ( базовых) экономит до 15 % ресурсов. А главное она позволяет 
противодействовать распылению накопленного группой опыта. За его освоение организацией 

отвечает руководитель 











Чувство гордости 



Мотивирование возможностей



Социально-психологическая работа с персоналом



Предоставление гарантий



Заботьтесь о себе



Дефициты идей 

1. Что помогает организации/группе находить и 

формулировать новые идеи?

2. Как понять, на что делать ставку в будущей 

деятельности?

3. Как группе или  организации повысить готовность к 

творчеству и инновационности  в собственной 

деятельности?



Дефициты кадров 

1. Как привлечь и удержать нужных специалистов, в 

т.ч. молодых?

2. Какими способами можно закрыть кадровый 

дефицит?  

3. Какие компетенции  актуальны (будут актуальны в 

2020) в НКО и как их формировать у сотрудников / 

добровольцев?



Дефициты сторонников

1. Как увеличивать количество сторонников и не 

«плодить» противников?  

2. Как формировать позитивный имидж и 

поддерживать положительную репутацию в 

сообществах?

3. Как умно вести себя после неудач и провалов? 

Возможны ли и какими способами восстановление 

репутации и ребрендинг организации и ее услуг после 

провала?



Дефициты инфраструктуры

1. Где взять необходимые помещения, оборудование, 

сопровождение при проведении мероприятий?

2. Как находить и результативно использовать 

инфраструктурную поддержку – техническую, 

образовательную, организационную, экспертную?

3. Возможна ли и что может сделать новая 

кооперация НКО для преодоления инфраструктурных 

дефицитов?



Дефициты финансов 

1. Как оценить сколько нужно организации для ведения 

деятельности сейчас и сколько понадобиться в 

будущем?

2. Как можно и нужно ли оптимизировать расходы 

организации?

3. Как создать финансовый резерв на два года 

независимой деятельности?




