
НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ 
ЭЛЕКТРОННОГО ПРАВИТЕЛЬСТВА 



 2  2 ДЛЯ ГРАЖДАН И БИЗНЕСА В 2014 ГОДУ 
БОЛЕЕ КАЧЕСТВЕННЫЙ СЕРВИС  

Упрощение 
регистрации и 
создания личного 
кабинета 

Новый удобный 
интерфейс портала и 
навигации 

Унифицированная 
форма заявлений по 
региональным 
услугам 

Юридически-
значимые 
электронные 
уведомления 

Оптимизация 
процессов 
предоставления 
приоритетных услуг 

Возможность 
доставки документов 
курьером или 
получения их в МФЦ 

Сокращение 
документов личного 
хранения 

Запись на посещение 
ведомства или МФЦ 
через ЕПГУ 

Единый телефонный 
номер 115 для 
консультаций 
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ФМС 

 Регистрация по месту пребывания и месту 
жительства 
 Заграничный паспорт 
 Внутренний паспорт 

Росреестр  Регистрация прав на имущество и сделок с ним 
 Кадастровый учет недвижимости 

ПФР 
 Заявления об установлении пенсий 
 Сертификата на материнский капитал и 

распоряжение средствами 

ФНС 

 Регистрация юр. лиц и ЧП 
 Предоставление сведений из ЕГРН 
 Прием налоговой декларации на доходы 

физических лиц 

Роспотребнадзор  Выдача санэпидем заключений на основании 
экспертиз и иных видов оценок 

МВД 
 Регистрация автомобилей и прицепов 
 Прием экзаменов и выдача водительских 

удостоверений 

ФССП  Предоставление информации по 
исполнительным производствам 

Строительство  Выдача разрешения на строительство 

Земельно-
имущественные 
отношения 

 Перевод жилого помещения в нежилое и 
наоборот 
 Согласование перепланировки и 

переустройства жилого помещения 
 Принятие на учет граждан нуждающихся в 

жилых помещениях 
 Разрешения на установку рекламных 

конструкций 

Социальная защита 

 Предоставление субсидий на оплату ЖКХ 
 Пособия на оплату проезда на общественном 

транспорте 
 Социальные пособия малоимущим 
 Пособия по уходу за ребенком 

Природопользование  Выдача охотничьих билетов 

Образование 
 Запись ребенка в школу 
 Запись ребенка в детский сад 
 Информация о ЕГЭ 

Медицина  Запись на прием к врачу 

ЗАГС 

 Заключение брака 
 Расторжение брака 
 Регистрация рождения 
 Регистрация усыновления (удочерения) 
 Регистрация смерти 
 Перемена имени 

15 федеральных госуслуг 20 региональных госуслуг 

ПРИОРИТЕТНЫЕ  
ГОСУСЛУГИ 

Распоряжение 2516-р от 25.12.2013 г. 



 4  4 РАЗВИТИЕ НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЙ БАЗЫ 
ДЛЯ ПОДДЕРЖКИ РЕФОРМ 

ОЧЕРЕДНОСТЬ И ПОРЯДОК 
ПЕРЕВОДА УСЛУГ В 
ЭЛЕКТРОННЫЙ ВИД 
 
1555-Р, 2515-Р, 1993-Р 

СОСТАВ И СРОКИ НАЧАЛА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
СВЕДЕНИЙ В СМЭВ 
 
1123-Р 

КОНЦЕПЦИЯ РАЗВИТИЯ 
МЕХАНИЗМОВ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУСЛУГ 
В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ 
2516-Р 

ДОРОЖНАЯ КАРТА ПО 
КОНЦЕПЦИИ РАЗВИТИЯ 
ЭЛЕКТРОННЫХ ГОСУСЛУГ 

НОВАЯ РЕДАКЦИЯ 
ГОСПРОГРАММЫ 
«ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЩЕСТВО» 

КОНЦЕПЦИЯ 
РЕГИОНАЛЬНОЙ 
ИНФОРМАТИЗАЦИИ 



Государственные услуги доступны сразу после 
регистрации*  

Техническая реализация в 2013 году 

АРМ и API 

 
 Упрощение регистрации в ЕСИА 

 
 

 Доработаны технические средства 
ЕСИА для создания  центров 
регистрации 

 

+7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ 

7 
РАЗВИТИЕ ЕДИНОЙ СИСТЕМЫ 
ИДЕНТИФИКАЦИИ И АУТЕНТИФИКАЦИИ 

* - Согласно постановлению правительства №634 от 25.06.2012 с использованием простой электронной подписи оказываются  
информационные  услуги и услуги требующие личного визита за получением результата 



РАЗВИТИЕ ЕДИНОЙ СИСТЕМЫ 
ИДЕНТИФИКАЦИИ И АУТЕНТИФИКАЦИИ  8 

Верификация (подтверждение личности) пользователей 

Верификация в отделениях Почты 
России 
 
Верификация и регистрация: 
 В многофункциональных центрах 
 В отделениях ФОИВ 

 
 

Существенное увеличение количества мест регистрации и 
верификации в ЕСИА в 2014  



ВНЕДРЕНИЕ ЕСИА  7 

Субъекты РФ – участники пилота:  
доработать информационные системы для интеграции через API 

Субъекты РФ – участники пилота:  
Проведение пилотного тестирования в тестовой и продуктивной среде ЕСИА 

Инновация для населения 

май-июль 

Субъекты РФ – участники пилота: Башкортостан, Ростовская обл., Тюмень, Челябинская 
обл., Приморский край, Калужская обл. Томская обл., республика Татарстан. 

май-сентябрь 

Всем субъектам РФ: обеспечить использование ЕСИА на порталах: 
 2014 – опциональное использование 
 2015 – обязательное использование 
 2016 – исключительное использование 

К октябрю 

Для субъектов РФ второй очереди*: 
доработать информационные системы для интеграции через API в тестовой среде 
ЕСИА 
Остальным субъектам РФ: направить официальные письма об участии в третьей 
очереди 

*Направившим в установленный срок официальные письма об участии 

Задачи субъектов: 



 8 
РЕЙТИНГ СУБЪЕКТОВ РФ 
ПО ДОЛЕ ГРАЖДАН В ЕСИА* 

 

*по состоянию на 12.05.2014 

№ Субъект РФ (%) граждан в ЕСИА 
на  12.05.2014 г. 

1 Приморский край 20,9 
2 Ханты-Мансийский автономный округ - Югра 16,5 
3 Тюменская область 15,9 
4 Амурская область 13,6 
5 Калининградская область 13,4 
6 Ямало-Ненецкий автономный округ 12,3 
7 Архангельская область 11,9 
8 Хабаровский край 11,8 
9 Самарская область 10,9 

10 Свердловская область 10,4 
11 Республика Карелия 9,9 
12 Московская область 9,6 
13 Ульяновская область 8,8 
14 Калужская область 8,8 
15 Город Москва  8,1 
16 Ивановская область 7,5 
17 Мурманская область 7,2 
18 Вологодская область 7,0 
19 Республика Коми 7,0 
20 Псковская область 6,8 
21 Иркутская область 6,7 

№ Субъект РФ (%) граждан в ЕСИА 
на  12.05.2014 г. 

22 Омская область 6,6 
23 Тамбовская область 6,4 
24 Камчатский край 6,4 
25 Томская область 6,4 
26 Ростовская область 6,4 
27 Алтайский край 6,3 
28 Республика Тыва 6,2 
29 Новосибирская область 6,1 
30 Город Санкт-Петербург 5,6 
31 Республика Северная Осетия-Алания 5,6 
32 Сахалинская область 5,5 
33 Удмуртская Республика 5,3 
34 Чувашская Республика - Чувашия 5,2 
35 Саратовская область 4,9 
36 Тульская область 4,8 
37 Рязанская область 4,8 
38 Еврейская автономная область 4,8 
39 Магаданская область 4,7 
40 Белгородская область 4,7 
41 Республика Марий Эл 4,5 
42 Липецкая область 4,5 
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РЕЙТИНГ СУБЪЕКТОВ РФ 
ПО ДОЛЕ ГРАЖДАН В ЕСИА* 

 

*по состоянию на 12.05.2014 

№ Субъект РФ (%) граждан в ЕСИА 
на  12.05.2014 г. 

43 Нижегородская область 4,5 
44 Республика Саха (Якутия) 4,4 
45 Брянская область 4,3 
46 Ленинградская область 4,3 
47 Курганская область 4,2 
48 Астраханская область 4,1 
49 Воронежская область 4,0 
50 Чеченская Республика 4,0 
51 Республика Башкортостан 3,7 
52 Курская область 3,7 
53 Костромская область 3,7 
54 Челябинская область 3,7 
55 Ярославская область 3,7 
56 Владимирская область 3,5 
57 Республика Хакасия 3,5 
58 Пензенская область 3,3 
59 Тверская область 3,2 
60 Краснодарский край 3,0 
61 Смоленская область 3,0 
62 Оренбургская область 2,9 
63 Красноярский край 2,8 
64 Кемеровская область 2,8 

№ Субъект РФ (%) граждан в ЕСИА 
на  12.05.2014 г. 

65 Карачаево-Черкесская Республика 2,7 
66 Волгоградская область 2,7 
67 Пермский край 2,7 
68 Республика Мордовия 2,6 
69 Республика Дагестан 2,6 
70 Республика Адыгея (Адыгея) 2,5 
71 Новгородская область 2,5 
72 Кировская область 2,5 
73 Ставропольский край 2,5 
74 Ненецкий автономный округ 2,4 
75 Орловская область 2,3 
76 Республика Бурятия 2,0 
77 Республика Алтай 1,8 
78 Забайкальский край 1,8 
79 Чукотский автономный округ 1,8 
80 Республика Калмыкия 1,8 
81 Республика Татарстан 1,4 
82 Республика Ингушетия 1,3 
83 Кабардино-Балкарская Республика 0,7 
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